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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MIJSP - POLICIA FEDERAL
NUCLEO DE PASSAPORTES - DPF/RPO/SP

ANEXO E

CRITERIOS DE AVALIACAO TECNICA PERIODICA

Periodicamente sera feita avaliagao técnica por parte da DPF/RPO/SP sobre a prestacao dos servigos.

1 — A qualidade técnica sera avaliada por meio de supervisdes e controles realizados pelo menos uma vez
ao més por equipe designada pelo fiscal do contrato.

2 - Para fins de pontuagdo as irregularidades serdo classificadas em leve, média, grave e gravissima.
3 — A Nota Geral da Avaliagdo Técnica (NAT) serd obtida da seguinte forma:
NAT =100 — Zpd
Onde:
Y pd = somatodrio dos pontos descontados relativos as irregularidades verificadas nas
supervisoes e controles, conforme tabela abaixo. Cada Nao-conforme (NC) marcado
representa 1,89 ponto descontado.
4 - Nao havera limites de supervisdes a serem realizadas.
5 — Sera entregue a contratada uma copia do check list preenchido e assinado pelo avaliador.

6 — Pelo menos 80% dos itens do check list devem estar em conformidade.

7 - Os itens podem ser adequados a qualquer momento, de acordo com a legislagdo vigente.

CHECK LIST

ITENS AVALIADOS 'C|NC

Estado de conservacao dos equipamentos
(Presenca de rachaduras, quebras ou numero insuficiente)

Equipamentos e utensilios

Manutencio e Limpeza
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Pagamento de pessoal

Recolhimento dos enc

argos sociais

Impostos

Utilizacao das instalacoes

Zelo pelos moveis e equipamentos entregues para uso

Recursos Humanos

Encaminhamento da relagao nominal men
Servicos

sal dos empregados alocados aos

Funcionarios com uniforme e cracha na area de atendimento

Linha telefonica

Link de Acesso aos Sistemas

*C: Itens em conformidade

** NC: itens em nao conformidade

RESULTADOS

Itens em conformidade:

Itens em nao-conformidade:

( ) Satisfatorio ( ) Nao satisfatorio

Ribeirao Preto, de de 20

Assinatura e Carimbo do Avaliador da DPF/RPO/SP

Assinatura e Carimbo da Empresa Contratada

eil Documento assinado eletronicamente por JEFERSON DESSOTTI CAVALCANTE DI SCHIAVI, Agente
agimm'; Ely de Policia Federal, em 13/04/2021, as 11:02, conforme horario oficial de Brasilia, com

eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n

2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

P eil Documento assinado eletronicamente por ANA PATRICIA RIBEIRO APPROBATO, Agente de Policia
I . |ily Federal, em 13/04/2021, as 11:07, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art.

assinatura
eletrénica 69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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e“ Documento assinado eletronicamente por FERNANDO AUGUSTO BATTAUS, Chefe de Delegacia,
j d em 13/04/2021, as 14:52, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19,

assinatura

[ Sletrdnica do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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